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 EU KIDS ONLINE II  

 Qüestionari per a nens  

 

 A TOTS  

 Aquí hi ha algunes preguntes sobre l'ús de diferents tecnologies.  Pot ser tant a casa com en altres 
llocs, com ara l'escola o cases d'amics.  

 

300.  Quina de les següents coses fas servir per accedir a internet últimament?  Amb últim 
ens referim a "en l'actualitat".  Si us plau digues si o no per a cadascuna de les següents 
preguntes  

 

 LLEGIR ITEMS AH - UNA RESPOSTA PER LÍNIA.  MOSTRAR TARGETA A  

 
   

SI 
 
NO 

 
NC 

 A  El teu propi ordinador de sobretaula   1  2   99 
 B  El teu propi portàtil o el portàtil que fas servir principalment i pots dur a la teva habitació   1  2   99 
 C  Un ordinador de sobretaula que comparteixes amb  

 altres membres de la teva família  

 1  2   99 

 D  Un portàtil que comparteixes amb altres membres de la teva família i que no pots dur-te a 
la teva habitació  

 1  2   99 

 E  Un telèfon mòbil   1  2   99 
 F  Una vídeo consola com la PlayStation   1  2   99 
 
G  

 Un equip de televisió (TV)   1  2   99 

 H  Altres aparells portàtils (per exemple iPod Touch, iPhone o Blackberry)   1  2   99 

 

 A continuació unes preguntes sobre com i quan fas servir Internet.  



 

 Amb "utilitzar Internet" incloem totes les coses que pots fer quan l'utilitzes, per exemple enviar 
correus electrònics, visitar pàgines web i també xatejar amb els teus amics o amb altres persones 
utilitzant Messenger.  

 

 PREGUNTAR A TOTHOM  

 

 301 Mirant aquesta targeta, si us plau digues ON fas servir Internet últimament.  Si us plau, 
digues-me SI o NO a cada un dels següents llocs ...  

 

 LLEGIR ITEMS AH - UNA RESPOSTA PER LÍNIA -  MOSTRAR TARGETA B  

 
   SI  NO
 A   A la teva habitació (o una altra habitació privada) a casa (inclou dormitoris compartits)   1  2  
 B   Al saló (o una altra habitació comú) a casa   1  2  
 C  A l'escola / institut   1  2  
 D  En un cibercafè   1  2  
 E   En una biblioteca pública o altre lloc públic   1  2  
 F   A casa d'un amic   1  2  
 G  A casa d'un familiar   1  2  
 H  En qualsevol moment (per exemple via mòbil, iPhone, Blackberry)   1  2  

 

 Ara vaig a fer-te algunes preguntes sobre COM fas servir Internet.  De nou, amb "fer servir Internet" 
incloem totes les coses que pots fer quan l'utilitzes, per exemple enviar correus electrònics, visitar 
pàgines web i també xatejar amb els teus amics o amb altres persones utilitzant Messenger.  

 

 Quan contestis a aquestes preguntes m'agradaria que pensar en totes les FORMES i TOTS ELS 
LLOCS en què fas servir Internet-tal com hem discutit en les preguntes anteriors.  

 

 A TOTS  

 

 302 Quants anys tenies quan vas fer servir Internet per primera vegada?  

 SI NO RECORDA, INSISTIR PER OBTENIR UNA ESTIMACIÓ  

 
 ANOTAR RESPOSTA A ANYS   

 Anys   

 No recorda   88  
 



 

 A TOTS  

 

 303 Amb quina freqüència utilitzes Internet?  

 

 LLEGIR - NOMÉS UNA RESPOSTA  

 
 Gairebé cada dia   1  
 Un o dos dies a la setmana   2  
 Una o dues vegades al mes   3  
 Amb menor freqüència   4  
 No sap   88 

 

 A TOTS.  NO MOSTRAR TARGETA.  NO LLEGIR  

 Ara vaig a fer-te algunes preguntes sobre QUANT TEMPS fas servir Internet (sense comptar el 
temps en què estàs connectat mentre fas una altra cosa).  

 

 304 Més o menys, quant de temps utilitzes Internet en un dia NORMAL d'COL.LEGI?  

 RESPOSTA OBERTA.  ENTREVISTADOR CODIFICAR SEGON CODIS Predefined - NOMÉS 
UNA RESPOSTA.  

 

 305 Més o menys quant de temps utilitzes Internet en un DIA NORMAL SENSE COL.LEGI, per 
exemple en cap de setmana o vacances? ENTREVISTADOR CODIFICAR SEGON CODIS 
Predefined - NOMÉS UNA RESPOSTA.  

   
  304  

 En un dia normal 
d'escola  

 305  
 En un dia normal sense escola (per exemple, cap 
de setmana, vacances)  

 Només uns 
minuts  

 1   1  

 Una mitja hora   2   2  
 aprox. una hora   3   3  
 aprox. una hora i 
mitja  

 4   4  

 aprox. dues 
hores  

 5   5  

 aprox. dues 
hores i mitja  

 6   6  

 aprox. tres hores   7   7  
 aprox. tres hores 
i mitja  

 8   8  

 aprox. quatre 
hores  

 9   9  



 Més de quatre 
hores  

 10   10  

 Res   11   11  
 No sap   88   88  

 

 *** ENTREVISTADOR COMPROVAR que ha respost I ANOTAR RESPOSTES PER 304 & 305 ***  

 

 

 

 Més sobre Internet  

 

 A TOTS  

 Les persones fan un munt de coses diferents a Internet.  A continuació et faré unes preguntes sobre 
coses que potser facis a Internet o potser no.  

 306 Per a cadascuna de les coses que vaig a llegir-te, si us plau digues-me si les has fet 
durant l'últim mes.  Si no saps què és alguna cosa, no et preocupis - simplement digues que 
NO SAPS o que no ho recordes.  

 LLEGIR ITEMS A - D - UNA RESPOSTA PER LÍNIA - MOSTRAR TARGETA C  

 SI Cal aclarir: amb l'últim mes em refereixo a ... (Insereix data de fa un mes).  

 

 NOMÉS A NENS MAJORS DE 11 ANYS. ALTRES ANAR A 308 I PREGUNTAR 307 PER A CADA ITEM 
EN 306 CODIFICAR "SI"  

 307 Per a cadascuna de les coses que has fet, si us plau digues-me si les has fet la majoria 
dels dies, una o dues vegades a la setmana o una o dues vegades.  

 LLEGIR CADA UN DELS ITEMS CODIFICAR 1 A 306  

 UNA RESPOSTA PER LÍNIA PER CADA UNA DE LES COSES QUE FET  

   306 - A TOTS   307 - NOMÉS A MAJORS DE 11 ANYS  
   

SI
 
NO 

   No sap / No 
pot recordar 

 Cada dia o la 
majoria dels 
dies  

 Una o dues 
vegades a la 
setmana  

 Una o dues 
vegades  

   No sap / No 
pot recordar 

 
A  

 Utilitza Internet per a 
treballs escolars  

 1  2     88   1   2   3     88  

 
B  

 Veure vídeo clips 
(ex. a YouTube)  

 1  2     88   1   2   3     88  

 
C 

 Descarregar 
música o pel 
lícules  

 1  2     88   1   2   3     88  

 
D 

 Llegir / veure 
notícies a internet  

 1  2     88   1   2   3     88  



 *** ENTREVISTADOR COMPROVAR. PER NENS MAJORS DE 11 ANYS assegurar-se que s'ha preguntat i anotar les Recanvis de 306 I 307 
***  

 

 A TOTS  

 308 I quina de les següents coses has fet durant l'últim mes a internet?  

 LLEGIR ITEMS AF - UNA RESPOSTA PER LÍNIA -  MOSTRAR TARGETA D  

 

 NOMÉS A NENS MAJORS DE 11 ANYS. ALTRES ANAR A 311  

 PREGUNTAR 309 PER A CADA ITEM AMB CODI "SI" EN 308  

 309 Per a cadascuna de les coses que has fet, si us plau digues-me si les has fet la majoria 
dels dies, una o dues vegades a la setmana o una o dues vegades.  

 LLEGIR - UNA RESPOSTA PER LÍNIA PER CADA UNA DE LES COSES QUE FET (CODI 1) A 
308 -  

   Q308 - A TOTS   Q309 - NOMÉS A MAJORS DE 11 ANYS  
   

SI
 
NO

 No sap / 
No 
recorda  

 Cada dia o 
la majoria 
dels dies  

 Una o dues 
vegades a la 
setmana  

 Una o 
dues 
vegades  

 No sap / 
No pot 
recordar  

 
A 

 Enviar / rebre e-mails   1  2  88   1   2   3   88  

 
B 

 Visitar un perfil d'una xarxa social 
(teu o d'una altra persona), per 
exemple Tuenti, Facebook, 
Myspace, Twitter ...)  

 SI EL NEN PREGUNTA, aclareix: 
Per xarxa social vull dir una 

pàgina on tens un perfil i pots 
conèixer a altres persones o 

deixar missatges tant al teu perfil 
com en el dels altres

 1  2  88   1   2   3   88  

 
C 

 Visitar un xat, és a dir un lloc a 
internet on pots parlar amb 
persones que potser no coneguis 
en persona  

 1  2  88   1   2   3   88  

 
D 

 Utilitza missatgeria instantània, és 
a dir, intercanviar missatges a 
internet amb amics o contactes 
que estan en línia (per exemple 
Messenger)  

 1  2  88   1   2   3   88  

 
E 

 Jugar a la xarxa amb altres persones   1  2  88   1   2   3   88  

 
F  

 Passar temps i un món virtual (p.ex. 
Habbo Hotel, Ikaria, Lienage II, World of 
Warcrafts, Teen Second life)  

 1  2  88   1   2   3   88  

 

 *** ENTREVISTADOR COMPROVAR. PER NENS MAJORS DE 11 ANYS assegurar-se que s'ha preguntat 
i anotar les Recanvis de 308 I 309 ***  

 



 NOMÉS A NENS MAJORS DE 11 ANYS  ALTRES ANAR A 311  

 PREGUNTAR PER CADA UNA DE LES COSES FETES (CODI 1 "SI") EN 308  

 

 310 Vaig a llegir-te cada una de les coses que em acabes de dir que fas, i per a cada una 
d'elles, m'agradaria que em diguessis el tipus de persona amb les que has tingut contacte en 
fer cadascuna d'elles.  

 RESPOSTA MULTIPLE MOSTRAR TARGETA E  

 PREGUNTAR a) SI EL NEN USA EMAIL A 308  

 

 a) Per començar, pensant l'e-mail, Amb quin dels següents tipus de persones que apareixen 
en aquesta TARGETA estàs en contacte per email: LLEGIR A)-C)  

 
A  

 Persones a les que has conegut prèviament en persona  

 
B  

 Persones a les has conegut a internet però que són família o amics d'altres persones a 
les que coneixes en persona  

 
C  

 Persones a les has conegut a internet i que no tenen cap altra connexió amb la teva 
vida fora d'Internet.  

 

 REPETIR PER b)-f) SI EL NEN DELS EUA A 308  

 SI ELS NENS MÉS JOVES No entenc LA PREGUNTA, ES POT CODIFICAR COM NO SAP  

 
   310 - NOMÉS A NENS DE 11 I MÉS ANYS  
   A) Persones 

a les que has 
conegut 
primer a 
persona  

 B) Persones a les que 
coneixes primer a 
Internet però que són 
família o amics 
d'altres persones a les 
que coneixes en 
persona  

 C) Persones a les 
que primer coneixes 
a Internet, i que no 
tenen cap altra 
connexió amb la teva 
vida fora d'Internet  

 No sap / 
No 
recorda 

 
A 

 Per email   1   2   3   88  

 
B 

 En una xarxa social  

 SI EL NEN PREGUNTA, 
aclareix: Per xarxa social 

vull dir una pàgina on tens 
un perfil i pots conèixer a 
altres persones o deixar 

missatges tant al teu perfil 
com en el dels altres 

(Tuenti, Facebook ...) 

 1   2   3   88  

 
C 

 En un xat (és a dir un lloc 
a internet on pots parlar 
amb persones que potser 
no coneguis)  

 1   2   3   88  

 
D 

 En missatgeria 
instantània, (és a dir, 
intercanviar missatges a 

 1   2   3   88  



internet amb amics o 
contactes que estan en 
línia (per exemple 
Messenger)  

 
E 

 Jugant a la xarxa amb altres 
persones  

 1   2   3   88  

 
F 

 Passant temps en un món 
virtual (p.ex. Habbo Hotel, Ikaria, 
Lienage II, World of Warcrafts, 
Teen Second life)  

 1   2   3   88  

 

 A TOTS  

 311 Aquí tinc una altra llista de coses.  De nou, per a cada una d'elles, digues-me amb quina 
freqüència les has fet durant l'últim mes a Internet.  

 

 LLEGIR ITEMS AF - RESPOSTA MÚLTIPLE - MOSTRAR TARGETA F.  

 SI Cal aclarir: per "últim mes" vull dir des (Insert DATA DE FA UN MES).  

 

 Si hi ha alguna cosa que no entens bé, pots dir que no ho saps.  

 

 NOMÉS A NENS MAJORS DE 11 ANYS. ALTRES, ANAR A 313  

 PREGUNTAR PER CADA UNA DE LES COSES FETES EN 311  

 

 312 Per a cadascuna de les coses que has fet, si us plau digues-me si les has fet la majoria 
dels dies, una o dues vegades a la setmana, una o dues vegades durant el mes passat, cap 
vegada el mes passat, o si mai l'has realitzat.  

 UNA RESPOSTA PER LÍNIA PER CADA UNA DE LES COSES FETES EN 311 -  

   311 - A TOTS   312 - NOMÉS SI 11 +  
   

SI 
 
NO 

 No sap / No 
recorda  

 Cada dia o la 
majoria dels dies  

 Una 
a la s

 
A  

 Utilitza una webcam (una càmera que permet veure a altres 
persones a Internet i que ells et vegin)  

 1  2   88   1   2  

 
B  

 Escriure o penjar un post o missatge en una pàgina web   1  2   88   1   2  

 
C  

 Escriure un bloc o diari en línia (per exemple Blogger o Fotolog   1  2   88   1   2  

 
D  

 Pujar fotos, vídeos o música per compartir amb altres (incloent 
xarxes socials com Tuenti, Facebook, Hi5 o Messenger)  

 1  2   88   1   2  

 
E  

 Crear un personatge, mascota o avatar   1  2   88   1   2  

 
F  

 Utilitza pàgines per compartir arxius (P2P) (p.ex. Bit Torrent, Emule, 
Ares, DC +, Lphant)  

 1  2   88   1   2  



 *** ENTREVISTADOR COMPROVAR. PER NENS MAJORS DE 11 ANYS assegurar-se que s'ha preguntat 
i anotar les Recanvis de 311 I 312 ***  

 

 

   Xarxes Socials  

 

 A TOTS  

 

 Ara m'agradaria preguntar sobre xarxes socials.  

 Per xarxes socials ens referim a pàgines com ara Tuenti, Facebook o Myspace en les que pots tenir 
un perfil (és a dir una pàgina o lloc on posar coses sobre tu que altres poden veure) i on pots estar 
en contacte amb persones de la i amb qui comparteixes coses en comú.  

 No ens referim a pàgines de jocs o de mitjans (com ara Youtube o World of Warcraft) en les quals 
també pots tenir el teu propi perfil i posar-te en contacte amb altres usuaris.  

 

 313 Tens el teu PROPI perfil en una xarxa social que utilitzes habitualment?  

 
 Si   1  
 No   2  
 No sap   88  

 

 SI "SI" EN 313, PREGUNTAR 314.  ALTRES ANAR A 319  

 

 314 Tens un perfil o més d'un?  

 
 Un perfil   1  
 Més d'un perfil   2  

 

 315 Què xarxes socials utilitzes?  Si utilitzes més d'una, nomena la qual uses més sovint  

 

 NO LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA  

 
   SchülerVZ   11  
 Bec   2   Sulake   12  
 Daily Motion   3   Yahoo Europe   13  



 Facebook   4    
 Microsoft SNS   5    
 MySpace   6    
 Nasza-Klas   7    
 Netlog   8   Tuenti   18  
 Piczo   9    
 Skyrock   10   Hi5   21  
   Altres (ESPECIFICAR)  

 _____________________  

 22  

 

 

 Per a les següents preguntes, m'agradaria que pensessis en el perfil de xarxes socials que fas servir 
més sovint.  Has dit que era [INSERIR RESPOSTA DADA EN 315].  

 

 316 En general, amb quantes persones estàs en contacte quan fas servir la xarxa social [INSERIR 
RESPOSTA DE 315]?  

 

 NO LLEGIR.  UNA RESPOSTA. INSISTIR PER ACONSEGUIR UNA ESTIMACIÓ.  

 MOSTRAR TARGETA G  

 
 A   Fins a 10   1  
 B   11-50   2  
 C   51-100   3  
 D   101-300   4  
 E   Més de 300   5  
  No sap / No recorda   88  

 

 317 Com està definit el teu perfil?  

 

 LLEGIR - UNA SOLA RESPOSTA  

 SI EL NEN No ho entenc, SI US PLAU, CODIFICAR COM NO SAP  

 
 Públic, perquè tothom pugui veure-ho   1  
 Parcialment privat, perquè puguin veure-ho amics d'amics de la meva xarxa   2  
 Privat, perquè només els meus amics puguin veure-ho   3  
 No sap   88 

 

 318 ¿Dels elements que apareixen en aquesta targeta, quines estan en el teu perfil?  



 

 LLEGIR ITEMS AG.  RESPOSTA MÚLTIPLE - CODIFICAR TOT EL QUE CORRESPONGA -  

 MOSTRAR TARGETA H.    

 
 A   Una foto que mostra la teva cara de forma clara   1 
 B   El teu cognom   2 
 C   La teva adreça   3 
 D   El teu número de telèfon   4 
 E   La teva escola   5 
 F   El teu edat real   6 
 G  Una edat que no és l'edat que realment tens   7 
  Cap d'aquestes (ESPONTANI)   8 
  No sap   88

 
 
 
 
 
 

 

 Habilitats  

 NOMÉS SI 11 O MÉS ANYS.  ALTRES PASSAR A 322  

 Algunes persones són capaces de fer tot tipus de coses a Internet.  Altres persones troben una 
mica més complicat l'ús d'Internet.  Aquí tenim algunes preguntes sobre el que ets capaç de fer quan 
fas servir Internet.  

 
 319. 
   

 Quin grau de veracitat tenen les següents afirmacions per a tu?  

 LLEGIR ITEMS AC - UNA RESPOSTA PER LÍNIA - MOSTRAR TARGETA I  
   No és 

cert  
 En part és 
cert  

 Totalment 
cert  

 No 
contesta  

 A   Es més d'internet que els meus pares   1   2   3   99  
 B   Es moltes coses sobre l'ús d'internet   1   2   3   99  
 C   Hi ha moltes coses a internet que són bones per a 

nois de la meva edat  
 1   2   3   99  

 
 

 PREGUNTAR A MAJORS DE 11 ANYS  

 

 320 Quina d'aquestes coses saps fer quan fas servir Internet?  Si us plau, digues si o no per 
a cada una d'elles.  Si no saps què és o el que significa alguna d'aquestes coses, digues que 
no saps.  

 



 LLEGIR AD - UNA RESPOSTA PER LÍNIA - MOSTRAR TARGETA J  

 
   

Sí
 
No 

  No 
sap  

 
A  

 Comparar diferents pàgines per contrastar la informació   1   2    88  

 
B  

 Canviar els filtres de preferències, (la manera en que el teu 
ordinador o barra d'Internet filtra o seleccioneu quin pàgines pots o 
no pots veure)  

 1   2    88  

 
C 

 Assenyalar una pàgina (afegir a favorits)   1   2    88  

 
D 

 Bloquejar publicitat no desitjada / escombraries / correu no desitjat  1   2    88  

 

 

 PREGUNTAR NOMÉS A MAJORS DE 11 ANYS  

 

 321 Quines de les següents coses saps fer a Internet?  Si us plau, digues si o no per a cada 
una d'elles.  Si no saps què és o el que significa alguna d'aquestes coses, digues que no 
saps.  

 

 LLEGIR AD - UNA RESPOSTA PER LÍNIA - MOSTRAR TARGETA K  

 
   

Sí 
 
No 

  No 
sap  

 
A 

 Esborrar l'historial de pàgines que has visitat   1   2    88  

 
B 

 Canviar els ajustaments de privacitat en un perfil d'una xarxa social. 
Amb això ens referim als ajustaments que decideixen que part del 
teu informació pot ser vista per altres persones a internet.  

 1   2    88  

 
C 

 Bloquejar missatges d'algú de qui no vols saber res.  

 Amb això ens referim als ajustaments que impedeixen que algú 
contacti amb tu a internet. 

 1   2    88  

 
D 

 Trobar informació sobre com utilitzar Internet de forma segura   1   2    88  

 
 
 
 
 
 

 

 Riscos  



 

 A TOTS  

 322. Creus que hi ha coses a internet que són dolentes per a gent de la teva edat?  

 
 

 

 NOTA A L'ENTREVISTADOR: volem estar segurs que el nen entén AL QUE ENS referim 
amb "COSES QUE PODEN molesta o disgust".  AMB AIXÒ Ens referim a CONTINGUTS 
O comportament inadequat: PER EXEMPLE Una cosa que pot haver-li fet sentir 
incòmode, disgust O SENTIR QUE NO HAURIA haver-lo vist o viscut.  Ser molestat no 
significa necessàriament que no pot ser capaç de suportar LA SITUACIÓ, TAMPOC 
SIGNIFICA QUE EL NEN Deba sentir-se culpable O ES culpa a si mateix.  

 

 A MÉS no ens referim a MALES NOTÍCIES.  PER EXEMPLE SI L'EQUIP DE FUTBOL 
PREFERIT DEL NEN PERD UN PARTIT I ELL EL LEE A INTERNET POT sentit trist o 
desil · lusió PERÒ NO ÉS A AIXÒ A EL QUE ENS referit.  

 

 Assegureu-vos QUE EL NEN trobin I Expliqueu-los que EL MATEIX TERME I 
CONCEPTES fan falta per la MOLTES DE LES PREGUNTES SEGÜENTS  

 
 SI   1  
 NO   2  
 No contesta   99  

 

 SI "SI", PREGUNTAR LA SEGÜENT PREGUNTA.  EL NEN HA COMPLETAR LA 
PREGUNTA PER SI MATEIX - NO HA Dir EN VEU ALTA AL ENTREVISTADOR.  
ENTREGAR L'ORDINADOR L'INFANT.  Pidal QUE PREMI "SEGÜENT" AL ORDINADOR 
ABANS de tornar PER QUE NO ES POT VEURE LA SEVA RESPOSTA.  UNA VEGADA 
COMPLET, tornarà L'ORDINADOR A L'ENTREVISTADOR.  

 

 LLEGIR: M'agradaria que va anotar el tipus de coses d'internet que creus que 
poden molestar a gent de la teva edat.  Et demano que ho escriguis tu mateix ja que 
és una pregunta privada.  Jo no miraré la teva resposta i nedi més que tu sabrà el 
que has escrit.  

 

 ENTREVISTADOR: SI EL NEN NO ESTÀ SEGUR i voleu CODIFICAR "NO SAP" PER 
FAVOR, Pidal QUE ESCRIVIU ESE COMENTARI AL MATEIX ESPAI DESTINAT A LA 
RESPOSTA.  

 



 

 323 Quin tipus de coses a internet poden molestar gent de la teva edat?  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 SI US PLAU, digues-li a l'entrevistador que JA HAS ACABAT  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Autocomplimentat  

 

 A TOTS  

 
 QX 

 
324 

 Et hem fet una pregunta semblant abans, però necessito confirmar de nou.  ¿D'aquestes 
coses, quins has fet durant els ÚLTIMS 12 MESOS?  Si no saps què és alguna d'aquestes 
coses, simplement digues que no saps.  

 LLEGIR AH.  UNA RESPOSTA PER LÍNIA.  MOSTRAR TARGETA L.  
   No 

sap / 
no 



record
a  

 A   Enviar / rebre un e-mail   88  

 B   Visitar un perfil d'una xarxa social (teu o d'una altra persona), per 
exemple Tuenti, Facebook, Myspace, Twitter ...)  

 SI EL NEN PREGUNTA, aclareix: Per xarxa social vull dir una pàgina 
on tens un perfil i pots conèixer a altres persones o deixar missatges 
tant al teu perfil com en el dels altres  

 88  

 C   Visitar un xat, és a dir un lloc a internet on pots parlar amb persones 
que potser no coneguis  

 88  

 D   Utilitza missatgeria instantània, és a dir, intercanviar missatges a 
internet amb amics o contactes que estan en línia (per exemple 
Messenger)  

 88  

 E   Realitzar / rebre trucades de telèfon (p.ex. Skype)   88  

 F   Jugar a la xarxa amb altres persones   88  

 G   Passar temps i un món virtual (p.ex. Habbo Hotel, Ikaria, Lienage II, 
World of Warcrafts, Teen Second life)  

 88  

 H   Deixar un missatge o penjar un post en una pàgina web, tauler o 
fòrum.  

 88  

 
 

 NOTA: LES SECCIONS F, gih DEL QÜESTIONARI autocomplimentat només 
s'administra SI EL NEN ha contestat "SI" a algun dels ítems de la AH.  

    

 SI EL NEN TÉ 9-10 ANYS, CONTINUAR  

 SI EL NEN TÉ 11 + ANYS, ANAR A LA SEGÜENT SECCIO  

 
 
 
 

 Intruccions PER CADA SECCIÓ 
INCLOSES EN ELS QÜESTIONARIS 
autocomplimentat  

 



 NENS 11-16 ANYS: INSTRUCCIONS PER L'ENTREVISTADOR PER A LA SEGONA PART (SECCIONS 
FH)  

 

 Les seccions F, G i H només es pregunta a nens que hagin interactuat en línia amb altres persones, de 
diferents formes (correu electrònic, xarxes socials, etc.) DURANT ELS ÚLTIMS 12 MESOS.  .  Cal aplicar la 
pregunta 324 per comprovar si correspon.  

 

 Si ha contestat "SI" PER ALGUN DELS CODIS DE A - G, CONTINUAR AMB LA SEGONA PART DEL 
QÜESTIONARI autocomplimentat.  DE NOU assegurar que el NEN SAP QUE HA DE FER.  REPETIR 
EL SEGÜENT:  

 

•  Assegurar que les respostes són privades i confidencials i que ningú aliè al nostre equip 
d'investigació sabrà què heu respost.  

•  No cal contestar alguna pregunta que no es vulgui contestar.  
•  Però ens agradaria que completi tant com sigui possible i que el més honest possible ja que l'estudi 

es farà servir per ajudar altres persones  
•  Pot preguntar si hi ha alguna cosa que no entengui  

 

 DEMANAR L'INFANT QUE avís quan hi hagi ACABAT.  

 

 FINALMENT: CONTINUAR AMB L'ÚLTIMA SECCIÓ DE PREGUNTES ADMINISTRATS PER 
L'ENTREVISTADOR  

 

 

 Mediació  

 

 NOTA A L'ENTREVISTADOR: AQUESTA SECCIÓ PREGUNTA L'INFANT que considera la MEDIACIÓ 
PARENTAL EN L'ÚS D'INTERNET.  SI US PLAU Aneu amb compte AL FET QUE LA LLAR SIGUI 
monoparental o biparental O SI EL NEN VIU AMB TUTORS EN VEGADA DE CONS SEUS PARES 
BIOLÒGICS.  

 

 A TOTS  

 Com saps, els pares adopten diferents actituds sobre l'ús d'Internet dels seus fills, la qual cosa 
depèn de moltes coses.  Ens agradaria saber que penses sobre l'interès que tenen els teus pare (s) / 
tutor (es) l'ús que fas d'internet.  

 

 En fer-te aquestes preguntes volem que pensis en TOTES LES FORMES i TOTS ELS LLOCS en què 
utilitzes Internet, com ja hem parlat altres vegades.  



 

325.  En quina mesura creus que el teu (s) pare (s) saben el que fas a internet?  Diries que 
molt, bastant, una mica o gens.  

 

 NOTA A L'ENTREVISTADOR: SI EL CONEIXEMENT difereixen entre els PARES, DEMANAR 
L'INFANT QUE RESPONGA SOBRE EL QUE SEPA MÉS  

 NOMÉS UNA RESPOSTA  

 MOSTRAR TARGETA M  

 
 A   Molt   1  
 B   Bastant   2  
 C   Poc   3  
 D   Res   4  
  No sap   88  

 

326.  En general, t'agradaria que el teu (s) pare (s) s'interessessin més o menys en el que fas a 
internet, o que seguís igual?  I això és molt / poc / més / menys?  

 

 ENTREVISTADOR: SI LA RESPOSTA difereixen entre els PARES, DEMANAR L'INFANT 
QUE RESPONGA SOBRE UN ELLS.  

 

 NOMÉS UNA RESPOSTA  

 MOSTRAR TARGETA N  

 
 Molt més   1  
 Una mica més   2  
 Que seguís igual   3  
 Una mica menys   4  
 Molt menys   5  
 No sap   88  

 

 

327.  Diries que el teu pare / els teus pares, de vegades ...  

 LLEGIR AE - UNA RESPOSTA PER LÍNIA  

 MOSTRAR TARGETA O  

 

 SI EL NEN PREGUNTA QUÈ SIGNIFICA "A VEGADES", DIR: ALMENYS UNA VEGADA 
AL MES.  



 Això Aplica a la resta de la secció.  

 
   

Yes  
 
 
No  

 
 Your say 
know  

 
A  

 Parla amb tu sobre el que fas a Internet   1   
 2  

 
 88  

 
B  

 S'asseu amb tu mentre fas servir Internet (mirant el que fas 
però sense participar realment).  

 2   
 
 2  

 
 
 88  

 
C  

 Aquesta prop quan fas servir Internet   3   
 2  

 88  

 
D  

 Et anima a explorar i aprendre coses pel teu compte a 
Internet.  

 4   
 2  

 88  

 
E  

 Comparteix activitats amb tu a Internet   5   
 2  

 88  

 

 A TOTS  

 

 328 Per a cadascuna d'aquestes coses, digues-me si els teus pares, en l'actualitat, et permeten fer-
les quan vols, et permeten fer-però només amb permís i sota la seva supervisió, o si MAI et permeten 
fer-les.  

 

 LLEGIR AF-  UNA RESPOSTA PER LÍNIA -  

 MOSTRAR TARGETA P  

 
   M'ho 

permeten  
 M'ho permeten amb 
el seu permís o 
supervisió  

 Mai m'ho 
permeten  

 No 
sap 

 
A  

 Utilitza el Messenger   1   2   3   88  

 
B  

 Baixar música o pel lícules d'Internet   1   2   3   88  

 
C  

 Veure vídeo clips a Internet (p.ex. a YouTube)  1   2   3   88  

 
D  

 Tenir el teu propi perfil en una xarxa social 
(Tuenti, Factbook, Hi5 ...).  

 1   2   3   88  

 
F  

 Proporcionar informació personal a altres per 
Internet. (Per exemple el nom complet, adreça 
o número de telèfon)  

 1   2   3   88  

 
G 

 Pujar fotos, vídeos o música per compartir 
amb altres  

 1   2   3   88  

 

 



 

 De nou, en contestar aquestes preguntes ens agradaria que pensar en totes les formes i en 
TOTS ELS LLOCS en què fas servir Internet.  

 

329.  Ha fet el teu pare / algun dels teus pares alguna vegada alguna de les 
següents coses?  

 

 NOTA A L'ENTREVISTADOR: SI HI HA MÉS D'UN PARE, ens agradaria saber alguna 
DELS PARES HA FET AQUESTES COSES.  

 

 LLEGIR AF - UNA RESPOSTA PER LÍNIA - CODIFICAR TOT EL QUE CORRESPONGA  

 MOSTRAR TARGETA Q  

  
Si 

 
No 

 No 
sap  

 
 
A  

 Ajudar-te tot el que tens dificultat per trobar alguna cosa a internet   1  
 2 

 
 88  

 
B  

 Explicar per què algunes pàgines web són bones o són dolentes.   1  2  88  

 
C  

 Aconsellar sobre com utilitzar Internet de forma segura   1  2  88  

 
D  

 Suggerir maneres de comportament cap a altres persona a la xarxa   1  2  88  

 
E  

 Ajudar-te en el passat, quan alguna cosa, a Internet, t'ha preocupat o 
disgustat.  

 1  
 2 

 
 88  

 F  En general, parlar amb tu sobre el que has de fer si alguna cosa, a Internet, 
et disgust o molestés  

 1  
 2 

 
 88  

 

 PREGUNTAR per aquells que utilitzin INTERNET A CASA, SI HAN SELECCIONAT ITEMS AOB EN 301.  
ALTRES IRA A 332  

 

 Ara ens agradaria que pensés en tant fas servir Internet a casa.  

 

330.  Quan utilitzes Internet a casa, <tu padre/ algun dels teus pares> comproven alguna 
vegada alguna de les següents coses?  

 

 NOTA A L'ENTREVISTADOR: SI HI HA MÉS D'UN PARE, ens agradaria SABER SI 
ALGUN DELS PARES HA FET AQUESTES COSES.  

 LLERA AD - UNA RESPOSTA PER LÍNIA  



 MOSTRAR TARGETA R  

 
   

Si  
 
No  

 No 
sap  

 No 
aplica  

 
A  

 Les pàgines que heu visitat   1   2   88   99  

 
B  

 NO PREGUNTAR SI CODI 2 EN 308 item A. CODI NO APLICABLE  

 Els missatges al teu correu o compte de missatgeria instantània (Messenger) 

 1   2   88   99  

 
C  

 NO PREGUNTAR SI CODI 2 EN 308 item B.  CODI NO APLICABLE  

 El teu perfil en una xarxa social (Tuenti, Facebook, Hi5) o comunitat en línia 

 1   2   88   99  

 
D  

 NO PREGUNTAR SI CODI 2 EN 308 item B o D.  CODI NO APLICABLE  

 Què amics o contactes afegeixes al teu perfil de xarxa social (Tuenti, Facebook, 
Hi5) o servei de missatgeria instantània (Messenger) 

 1   2   88   99  

 

 

 NOMÉS A NENS MAJORS DE 11 ANYS I PREGUNTAR NOMÉS per aquells que utilitzin INTERNET A 
CASA, SI HAN SELECCIONAT INTEMS AOB EN 301.  ALTRES ANAR A 332  

 

 331 Que tu sàpigues, fan els teus pares alguna de les coses a l'ordinador que tu fas servir 
més sovint en casa?  

 

 Si us plau, digues SÍ o NO per a cadascuna de les següents coses. Si no saps què significa alguna 
cosa, digues que no saps.  

 LLEGIR AD - UNA RESPOSTA PER LÍNIA - MOSTRAR TARGETA S  

 
   

SÍ 
 
No

 No 
sap 

 
A  

 Controls parentals o un altre tipus de programes, per bloquejar alguns tipus de 
pàgines web.  

 Amb això ens referim a programes que NO permeten que visitis certes pàgines o 
evita cert tipus d'activitats a internet  

 1   2  88  

 
B  

 Controls parentals o un altre tipus de programari per fer seguiment de les pàgines 
web visitades.  Amb això ens referim a programes que graven les pàgines web que 
heu visitat per poder comprovar després què has fet a internet  

 1   2  88  

 
C 

 Tenir un servei o contracte que limita el temps que passes a Internet   1   2  88  

 
D 

 Programes per prevenir correus no desitjats o virus   1   2  88  

 

 A TOTS  

 De nou, en contestar aquestes preguntes ens agradaria que pensar en totes les formes i en TOTS 
ELS LLOCS en què fas servir Internet - i les diferents formes en als que els teus pares s'interessen 
sobre el que fas a internet.  



 

 332 Les coses que fan els teus pares en relació a com fas servir Internet t'ajuden a fer que la 
teva experiència a internet sigui millor o, en realitat, no t'ajuden?  

 SI Cal insistir: "Això és poc o molt?"  

 NOTA A L'ENTREVISTADOR: SI LA RESPOSTA ÉS diferent depenent del progenitor, DEMANAR 
L'INFANT considerar totes les COSES QUE FAN AMBDÓS PARES.  

 SI, molt   1  
 SI, una mica   2  
 NO   3  
 NO SAP   88  

 

 333 Les coses que fan els teus pares en relació a com fas servir Internet et limiten el que fas 
o, en realitat, no et limiten?  

 SI Cal insistir: "Això és poc o molt?"  

 NOTA A L'ENTREVISTADOR: SI LA RESPOSTA ÉS diferent depenent del progenitor, DEMANAR 
L'INFANT considerar totes les COSES QUE FAN AMBDÓS PARES.  

 SI, molt   1  
 SI, una mica   2  
 NO   3  
 NO SAP   88  

 
 
 

 334 I mai no tens en compte el que els teus pares t'han dit al utilitzar Internet?  

 SI Cal insistir: "Això és poc o molt?"  

 NOTA A L'ENTREVISTADOR: SI LA RESPOSTA ÉS diferent depenent del progenitor, DEMANAR 
L'INFANT considerar totes les COSES QUE FAN AMBDÓS PARES.  

 SI, molt   1  
 SI, una mica   2  
 NO   3  
 NO SAP   88  

 

335.  En l'actualitat els teus pares fan alguna cosa nova o diferent perquè alguna cosa 
d'internet t'ha molestat o disgustat en el passat?  

 NOTA A L'ENTREVISTADOR: SI LA RESPOSTA ÉS diferent depenent del progenitor, DEMANAR 
L'INFANT considerar totes les COSES QUE FAN AMBDÓS PARES.  

  Si   1  
  No   2  
  No sap   88  

 



 336 Els teus amics, han fet alguna vegada alguna d'aquestes coses?  Si us plau, digues si o 
no a cada una de les següents ...  

 LLEGIR AE - UNA RESPOSTA PER LÍNIA - MOSTRAR TARGETA T  

   Si  No  No sap

 A  Ajudar-te quan tens dificultat per trobar alguna cosa a internet   1   2   88  
 B  Explicar per què algunes pàgines web són bones o dolentes   1   2   88  
 C  Aconsellar sobre com utilitzar Internet de forma segura   1   2   88  
 D  Suggerir maneres de comportar amb altres persones a Internet   1   2   88  
 E  Ajudar-te en el passat quan alguna cosa et va disgustar o preocupar a Internet  1   2   88  

 

 

 337 Has suggerit alguna vegada formes segures d'usar Internet als teus amics?  

  Si   1  
  No   2  
  No sap   88  

 

 

 338 Ha fet algun dels professors de la teva escola alguna de les coses següents en alguna 
ocasió?  

 Si us plau, digues si o no per a cada una de les següents ...  

 LLEGIR AH-UNA RESPOSTA PER LÍNIA - MOSTRAR TARGETA U.  

   
Si  

 
No 

 No 
sap  

 A  Parlar amb tu sobre què fer a Internet   1   2  88  
 B  Ajudar-te tot el que tens dificultat per trobar alguna cosa a internet   1   2  88  
 
C  

 Explicar per què algunes pàgines web són bones o dolentes   1   2  88  

 
D  

 Aconsellar sobre com utilitzar Internet de forma segura   1   2  88  

 E  Aconsellar sobre com comportar-se amb altres persones en línia   1   2  88  
 F  Utilitza fórmules tècniques per a filtrar o bloquejar el que pots fer a Internet a 

l'escola  
 1   2  88  

 
G  

 Ajudar-te en el passat quan alguna cosa et va disgustar o preocupar a Internet   1   2  88  

 
H  

 En general parlar sobre el que podries fer si alguna cosa et molesta o disgust 
alguna vegada a internet  

 1   2  88  

 

 339 Heu rebut ALGUNA VEGADA consell sobre com utilitzar Internet de forma segura, 
d'alguna d'aquestes persones o llocs?  

 INSISTIR: De algun altre?  

 RESPOSTA MÚLTIPLE - CODIFICAR TOT EL QUE CORRESPONGA - MOSTRAR TARGETA V  



 
A  

 Treballador de la Regidoria de joventut o de la parròquia   1  

 
B  

 Bibliotecari   2  

 
C  

 Un altre parent (per exemple germà, germana, oncle, tia, avis, etc)  3  

 
D  

 Algú el treball és donar consell sobre Internet   4  

 
E  

 Pàgines web   5  

 F  Televisió, ràdio, diaris o revistes   6  
 
G  

 L'empresa que et proporciona la connexió a internet a casa oa 
l'escola (per exemple Telefònica, Jazztel, Ono ...)  

 7  

 
H  

 No he rebut consell sobre com utilitzar Internet de forma segura de 
cap dels anteriors (ESPONTANI)  

 8  

  No sap / No recorda   
88 

 
 
 

 

 Feedback de l'entrevistador  

 
 ENTREVISTADOR: COMPLETAR AL FINAL DE L'ENTREVISTA        

 340 Data de l'entrevista (DD / MM / YYYY):     

 341 Hora (HH / MM):    

 342 Durada de l'entrevista (en minuts)     MINSA  

 

 343   ENTREVISTADOR CODIFICAR - NO PREGUNTAR AL ENTREVISTAT  

 Qui estava a l'habitació mentre es va realitzar l'entrevista al PARE?  

 DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES  

 

   El nen entrevistat   1         
   Un altre nen (s)   2         
   Un altre adult   3         
   Ningú més   4         

 

 
344  

 ENTREVISTADOR CODIFICAR - NO PREGUNTAR AL ENTREVISTAT  

 Qui estava a l'habitació mentre es va realitzar l'entrevista CARA A CARA el nen 
DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES  

 

   El pare entrevistat   1         
   Un altre adult   3         
   Un altre nen (s)   2         
   Ningú més   4         

 



 345   ENTREVISTADOR CODIFICAR - NO PREGUNTAR AL ENTREVISTAT  

 Qui estava a l'habitació mentre el nen completi el qüestionari autoadministrat?  

 DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES  

 

   El pare entrevistat   1         
   Un altre adult   2         
   Un altre nen (s)   3         
   Ningú més   4         

 
 346   ENTREVISTADOR CODIFICAR - NO PREGUNTAR AL ENTREVISTAT  

 Quant va intentar involucrar el pare en l'entrevista del nen?  

 DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES  

 

   Molt   1         
   Bastant   2         
   Poc   3         
   Res   4         

 
 
 
 
 

 347  ENTREVISTADOR CODIFICAR - NO PREGUNTAR AL ENTREVISTAT  

 Es va encarregar algú d'ajudar els entrevistador (s) a comunicar-se durant l'entrevista?  

 DIVERSES RESPOSTES POSSIBLES  

 

 

   El pare entrevistat va tenir ajuda idiomàtica d'un altre membre de la família   1        
   El pare entrevistat va tenir ajuda comunicativa d'un altre membre de la família   2        
   El nen entrevistat va tenir ajuda idiomàtica d'un altre membre de la família   3        
   El nen entrevistat va tenir ajuda comunicativa d'un altre membre de la família   4        
   Ningú   5        

 
 348   ENTREVISTADOR CODIFICAR - NO PREGUNTAR AL ENTREVISTAT  

 Com creus que ha entès el nen les preguntes del qüestionari?  

 

   Molt bé   1         
   Bastant bé   2         
   No gaire bé   3         
   Res bé   4         

 


